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Svetovalno sredis¢e Novo mesto je v 5 letih delovanja pridobilo mnogo izkusenj na podrocju
izobraZevanja odraslih. Dnevno se sreCujemo z ljudmi z razlicno stopnjo izobrazbe, razlicnimi interesi,
potrebami in pri¢akovanji. Se kako se strinjamo z avtorji, ki piSejo o tem, da se v izobrazevanje
vkljuCujejo tisti odrasli, ki so preskrbljeni z vsemi dobrinami, vkljutno tudi s stopnjo izobrazbe.
Marginalne skupine so tiste, ki se zaradi razlicnih vzrokov ne vklju€ujejo v izobrazevanije, in prav njim
andragosko svetovalno delo lahko lajSa odloCitev za izobraZevanje. Za laZjo ponazoritev povzemamo
razloge, zaradi katerih se nekateri ne odlocajo za izobrazevanije, tako, kot jih v svojem delu navaja S.
Jelenc (1996: 35), izhajajoc iz Studije Veronice McGivney (1990):

pomanjkanje informacij,

strah pred udelezbo,

izobrazevalna in socialna selekcija,

pomen socialno ekonomskega polozaja, pripadnost doloceni skupini ali plasti.,
pojmovanje izobrazevanja, pomen posameznikovih staliS¢ do izobrazevanja,
zmanjSana sposobnost nacrtovanja prihodnosti,

pomen nedavno potekajocega izobrazevanja,

pomanijkljivost v predstavitvi programov izobrazevanija,

kombinacija razli¢nih dejavnikov.

Marsikateri odrasel ovir sam ne zmore premagati. V teoriji in praski dnevno prepoznavamo situacijske
(izhajajo iz Clovekovega trenutnega poloZaja, v grobem pa so vezane na pomanjkanje Casa, stroske
izobrazevanja, druzinski problemi in oddaljenost izobrazevalne organizacije), institucijske (oddaljenost
oz. blizina izobrazevalne ponudbe, moznosti vpisa, urniki predavanj, nacini prenasanja znanj ter
informiranost o izobraZevalnih moznostih) in dispozicijske ovire, ki so vezane na psiholoske znacilnosti
posameznika (samopodoba, samozavest, stopnja aspiracije, staliS¢a, moznosti za ucenje). V raziskavi,
ki smo jo v Svetovalnem srediS¢u Novo mesto opravili v letu 2005, smo ugotovili, da so najpogostejsi
razlog, da so odrasli poiskali naSo pomoc, situacijske in dispozicijske ovire.

V skladu s tem smo tudi v aktivnosti Svetovalnega srediS¢a Novo mesto in Centra vsezivljenjskega
ucenja Dolenjska vnesli Se veC razlicnih oblik in nacinov spodbujanja, spremljanja, motiviranja in
neposredne pomoci odraslim, ki se udijo.

Ponudbi storitev pred vkljucitvijo in med izobraZzevanjem (pomo¢ pri premagovanju ucnih tezav:
spoznavanije razlicnih tehnik za ucinkovitejSe ucenje, prepoznavanje uc¢nih nagnjenj in prepoznavanje
ucnih stilov, pomo¢ pri naértovanju ucenja, seznanjanje z metodami sprosc¢anja in koncentracije;
seznanjanje z organiziranimi oblikami u¢ne pomoci in moznostmi instrukcij; pomo¢ pri pridobitvi:
Stipendij, posojil, drugih pomoci pri izobrazevanju; seznanjanje z razlicnimi oblikami pomoci pri
reSevanju osebnih problemov; pomoC pri sestavi individualnega izobrazevalnega nacrta, sprotno
vrednotenje napredka v izobrazevanju; organizacijo skupinskih oblik svetovanja) smo dodali Se
aktivnosti, ki so posebej namenjene brezposelnim in Romom. Skupaj s partnerjem Zavodom RS za
zaposlovanje, Se posebej ObmocCno sluzbo Novo mesto uvajamo zaposlitvene koticke in mobilno
svetovanje za Rome.



Ob razlitnih nacinih informiranja in svetovanja, ki jih izvajamo redno (svetovalni telefon, osebno
svetovanje, elektronska posta, informativni material), dajemo velik poudarek lokalnim informacijskim
tockam (knjiznica, bolniSnica in zdravstveni dom, INFO tocka Studentskega drustva, strokovni in
strateski partnerji), lokalnim radijskim postajam in lokalni televizijski postaji, razvijanju ponudbe
motivacijskih delavnic in delavnic ucinkovitega ucenja ter ob¢asnim informacijskim tockam v regiji. S
prispevki v razlicnih medijih skusamo priblizati odraslim razlicne izobrazevalne moznosti v regiji in jih
spodbuditi k aktivnemu vkljucevanju. Vse aktivnosti izvajamo v skladu z nacelom Memoranduma o
vsezivljenjskem ucenju, da »pripeljimo ucenje blize domu«. (Evropska komisija, 2000)

Zavedamo se, da ima pomoc¢ odraslim pri vkljuevanju v izobrazevanje in pri premagovanju tezav v
Casu izobrazevanja za posledico veljo uspeSnost udelezencev, partnerski mrezi pa omogoca
pridobivanje povratnih informacij o vrstah in vzrokih tezav odraslih v izobraZzevanju in s tem k
zagotavljanju vecje kakovosti izobraZzevalne ponudbe za odrasle. Neposredne posledice delovanja
Svetovalnega sredis¢a so vidne tudi v povecani udelezbi v neformalnem vsezivljenjskem ucenju, Se
zlasti tistih skupin, ki se manj zavedajo pomena ucenja ali pa nimajo dostopa do virov le-tega in so
pogosto v njem najslabSe udelezeni.



